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Refe re n Z training and services

ein Unternehmen der dama.go Gruppe

Paul Wurth Refractory & Engineering GmbH
Migrationsprojekt der Com training and services

Auftrag

Erfolgreiche reibungslose Umstellung auf Windows 7 Kundenstimme

und Office 2010 von 70 Mitarbeiter in 2 Monaten . .
«Die durchwegs positive Riickmeldung unserer

Herausforderung Mitarbeiter beztiglich der Inhalte und der Schu-
lungsatmosphare hat uns darin bestatigt, die
richtige Entscheidung bei der Wahl des Schu-
lungszentrums getroffen zu haben.”

Gezielte und zeitlich gestaffelte Schulung von
70 Mitarbeitern, um der Paul Wurth GmbH eine
strategisch und operativ erfolgreiche Migration
in nur 2 Monaten zu ermdglichen.

Helga Weber, Paul Wurth Refractory &
Engineering GmbH

Erklartes Ziel der Com training and services

Die Com training and services setzt die firmenspezifisch
klar definierten Anforderungen sowie individuelle Bediirfnisse der
Mitarbeiter fristgerecht, erfolgreich und nachhaltig um.

Keyfacts

Projektdauer 2 Monate

Projektinhalte/

Projektumfang SchulungsmaBnahmen fiir 70 Mitarbeiter

m Présenztrainings

m individuell abgestimmte Schulungen

= VIP-Schulungen

m Optimierung der Anwenderfahigkeiten

MaRnahmen zur Nachhaltigkeit
m Erstellen firmenspezifischer Schulungsunterlagen
m Bereitstellung der Schulungsunterlagen als praktisches Nachschlagewerk

Lésung der Com training and services

= Flexible Schulungsmodule

= Optimierung der Anwenderféhigkeiten beziiglich
= unternehmensspezifischer Anforderungen
= individueller Bediirfnisse & Aspekte

= Nachhaltigkeit sichern

= Erstellen und Bereitstellung firmenspezifischer Schulungsunterlagen
als praktisches Nachschlagewerk zur individuellen Anwendung
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