
CompTIA A+ Core 1

Überblick

In diesem Kurs werden den Teilnehmern die grundlegenden Kenntnisse zur Fehlersuche und Problemlösung vermittelt,

um Probleme von Netzwerken, Betriebssystemen bis hin zu mobilen Geräten und Sicherheit zu lösen und zu verstehen.

Kursinhalt

Hauptplatinen und Steckverbinder installieren

Systemgeräte installieren

Probleme mit PC-Hardware beheben

Lokale Netzwerk-Hardware vergleichen

Netzwerkadressen und Internet-Verbindungen konfigurieren

Netzwerkdienste unterstützen

Zusammenfassung von Virtualisierungs- und Cloud-Konzepten

Unterstützung für Mobilgeräte

Unterstützung für Druckgeräte

Voraussetzungen

Vertrautheit mit Windows-Desktop-Umgebungen

Erfahrung im Einrichten eines Computers und Installieren von Geräten unter Windows-Betriebssystemen

Kenntnisse im Einrichten eines Heimnetzwerks

Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an Mitarbeiter aus dem technischen Support, die grundlegendes IT-Wissen erwerben möchten

oder die CompTIA A+ Zertifizierung anstreben.

Termine

Dauer:
5 Tage

Preis:
2.550,00 € (3.034,50 € inkl. MwSt.)

CompTIA A+ Core 1

13.07.2026 - 17.07.2026 Potsdam Zentrum

19.10.2026 - 23.10.2026 Potsdam Zentrum



Ihr Weg zu uns

dama.go GmbH Potsdam Zentrum

Yorckstraße 22 - 24

14467 Potsdam 

Phone: 0331 58565280 

Email: yvonne.heinze@damago.de
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