training and services

ein Unternehmen der dama.go Gruppe

Mitarbeitergesprache erfolgreich fuhren

Uberblick

Eine Schltsselaufgabe von Fiihrung ist die erfolgreiche Kommunikation mit den Mitarbeitenden. Voraussetzung hierzu ist
ein respektvoller Umgang auf Augenhohe, die Fahigkeit, den Menschen hinter der Funktion wahrzunehmen, wie auch das

Geben und Empfangen von Feedback.

In diesem Training erfahren und Uben Sie, wie Sie Mitarbeitergesprache effektiv aufbereiten, strukturieren und
durchfthren kénnen. Dazu werden nicht nur Gesprachstechniken vermittelt, sondern auch die inneren Einstellungen

gegenlber den Mitarbeitenden thematisiert und transparent gemacht.

Die Schulung vermittelt mehr Klarheit, Verbindlichkeit und Sicherheit in der Gesprachsfiihrung - hin zu erfolgreicher

Flhrung, effektiver Delegation und einer hohen Motivation der Mitarbeitenden.

Dauer: 0 Preis:
2 Tage 1.180,00 € (1.404,20 € inkl. MwSt.)

Kursinhalt

Aufbau eines strukturierten Mitarbeitergesprachs

Gesprachsvor- und Nachbereitung

Gesprachstechniken (Aktives Zuhoren, Geflihle ansprechen, Feedback geben und nehmen, Ich-Botschaften...)
Gesprachshaltungen und deren Einfluss auf die Wirksamkeit von Mitarbeitergesprachen
Rahmenbedingungen fir die Durchfiihrung

Beispiele aus der Praxis / Ubungen zur Gesprachsfiihrung

Nutzen und Grenzen von Zielvereinbarungs- und Beurteilungssystemen

Voraussetzungen

keine

Zielgruppe
Fach- und Flhrungskrafte



Ihr Weg zu uns

Ihr Kooperationspartner in Osnabriick.

Fur weitere Informationen sprechen Sie uns an.
Phone: 0361 64433-95

Email: steve.liebing@com-training.com
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