training and services

ein Unternehmen der dama.go Gruppe

Projektmanagement 3: Fihrung und Kommunikation ftr
Projektleiter

Uberblick

In diesem Training werden Probleme auf der aktions- und der persénlich-sozialen Ebene
behandelt. Probleme im Bereich der Projektfiihrung ergeben sich bei der Auswahl der
Steuerungsinstrumente, der Mitarbeiterauswahl sowie der Mitarbeiterfihrung und der
Situation des Projektteams in der jeweiligen Organisation. Die kommunikativen Strukturen
eines Teams werden als entscheidend fir den Erfolg oder Misserfolg eines Projekts
angesehen. Sie lernen das eigene Kommunikationsverhalten zu reflektieren und Gesprache

bewusst zu steuern.

Dauer: 0 Preis:
2 Tage 1.000,00 € (1.190,00 € inkl. MwSt.)

Kursinhalt

Grundlagen der Kommunikation
Kompetenzen der Gesprachsfihrung

¢ Interesse zeigen
e Farbe bekennen

e Gesprache leiten

Gesprachsarten des Projektmanagers

Delegationsgesprach

Anerkennungsgesprach

Kritikgesprach

Anforderungsgesprach
Gesprachsfiihrung in Konfliktsituationen

o Konfliktsignale
o Konfliktdreieck



e Phasen der Konfliktbearbeitung

Voraussetzungen

e Projekterfahrung
e Besuch des Trainings: Projektmanagement 2: Projektsteuerung und - controlling

Zielgruppe

Projektleiter

Termine

Projektmanagement 3: Flihrung und Kommunikation flir Projektleiter

28.10.2024 - 29.10.2024  Mainz-Wiesbaden



Ihr Weg zu uns

Com training and services in Mainz / Wiesbaden AWMa GmbH & B

Binger Stral3e 14 - 16
55122 Mainz

Phone: +49 6131 90705-0 e

Email: com@awma.de
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