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Durchsetzen - Kraftvolle Sprache

Uberblick

Im Berufsleben wie im Alltag kommt es immer wieder zu Situationen, in denen man das Gefuhl
hat, der Gesprachspartner hat Gberhaupt nicht zugehort. Woran liegt das? 'Das hab ich doch
gesagt!" Ja! Nur, wurde es auch verstanden? Wenn wir etwas sagen, sollte es bei unserem
Gesprachspartner auch ankommen. Es ist nicht nur wichtig, was gesagt wird. Es ist auch
wichtig, wie es gesagt wird. Um sich gegentber einem Gesprachspartner durchzusetzen, muss
das Gesagte von ihm verstanden werden. Nur dann kann er es auch akzeptieren. In diesem
Seminar geht es darum, sich mit kraftvoller Sprache durchzusetzen. Was kommt bei meinem
Gesprachspartner an? Wie beziehe ich zu einem Thema Stellung? Wie Uberwinde ich die

Hemmungen, 'Nein' zu sagen?

Dauer: 0 Preis:
2 Tage 1.080,00 € (1.285,20 € inkl. MwSt.)

Kursinhalt

Personliche Sprachmuster entdecken

Rechtfertigen und erklaren - Ist das notig?
Schwachende Worte erkennen

Positive Sprache - Was bedeutet das?

Wie schaffen wir Akzeptanz beim Gesprachspartner?
Die Bedeutung von Fragen

e \Was fragen wir tatsachlich?

e Was antworten wir
Vorannahmen in der Sprache - Wurde "das" wirklich gesagt?
Der Korper hat auch etwas zu sagen

e Selbstbewusstes Auftreten



e Negative Kdrpersprache erkennen

Wie entsteht Ausstrahlung?

Voraussetzungen

keine

Zielgruppe

Mitarbeiter aus allen Bereichen
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