training and services

ein Unternehmen der dama.go Gruppe

KI-Grundlagen fUr Mitarbeiter des offentlichen Dienstes

Uberblick

Kinstliche Intelligenz (KI) verandert die Art und Weise, wie 6ffentliche Verwaltungen ihre Aufgaben erflllen, und bietet
vielfaltige Moglichkeiten fUr eine effizientere und blrgernahe Gestaltung von Prozessen. In diesem Seminar erwerben Sie
grundlegende Kenntnisse zur historischen Entwicklung von Kl-Technologien, wobei wir zentrale Stationen und

Meilensteine von den Anfangen in der Forschung bis hin zu modernen Anwendungsfeldern beleuchten.

Ein zentraler Schwerpunkt liegt auf ethischen und datenschutzrechtlichen Aspekten, da der sorgféltige Umgang mit
sensiblen Informationen im &ffentlichen Dienst oberste Prioritdt hat. Sie erfahren, wie Kl verantwortungsvoll implementiert
werden kann und welche rechtlichen Vorgaben zu beachten sind. DarUber hinaus erhalten Sie eine praktische Einfihrung
in gdngige Kl-Tools und Plattformen wie ChatGPT, Deepl und Perplexity, um konkrete Einsatzszenarien in Ihrem

Arbeitsalltag zu erschlie3en.

Ein weiteres Kernthema ist das Prompting, also die zielgerichtete Kommunikation mit KI-Systemen. Hier lernen Sie
effektive Strategien, um bestmdgliche Antworten und Handlungsvorschlage zu erhalten, und erhalten Tipps zur Bewertung
von Kl-Ergebnissen. AbschlieBend werfen wir einen Blick auf aktuelle Trends und Entwicklungen, damit Sie zukunftssicher

agieren und von den Potenzialen der Kl im &ffentlichen Dienst profitieren konnen.

Dauer: 0 Preis:
1 Tag 690,00 € (821,10 € inkl. MwSt.)

Kursinhalt

Die Geschichte der Kl - Von den Anfangen bis heute

o Kurze historische Entwicklung der K
o Grundlegende Begriffe: Machine Learning, Deep Learning, Neuronale Netze

o Wichtige Meilensteine in der Kl-Forschung
Datenschutz und ethische Aspekte im KI-Einsatz

o Datenschutzrechtliche Grundlagen

o Verantwortungsbewusster Umgang mit Kl in der 6ffentlichen Verwaltung
KI-Tools und Plattformen - Eine Ubersicht

o Vorstellung verschiedener KI-Werkzeuge und Plattformen

o Einblick in ChatGPT, Deepl, Perplexity und andere Tools
Prompting - Wie rede ich mit einer KI?

e Grundregeln fUr eine klare und effektive Prompterstellung

o Typische Fallstricke und Bewertung von Kl-Ausgaben
Trends und Entwicklungen in der KlI-Branche

o Aktuelle Forschungsfelder und Innovationen

o Zukunftsperspektiven flir den Einsatz von Kl in 6ffentlichen Verwaltungen



Voraussetzungen

Allgemeine EDV-Kenntnisse, Keine besonderen Vorkenntnisse im Kl-Bereich erforderlich

Zielgruppe

Mitarbeiter des offentlichen Dienstes



Ihr Weg zu uns

dama.go GmbH Erfurt

Anger 66 - 73
99084 Erfurt
Phone: 0361 64433-95

Email: steve.liebing@damago.de
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