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ein Unternehmen der dama.go Gruppe

Richtige Kommunikation in der digitalen Welt
Uberblick

Die virtuelle Zusammenarbeit stellt Mitarbeiter und Fiihrungskrafte vor neue Herausforderungen. Die Kommunikation
andert sich in rasantem Tempo. Und eine richtige, wertschitzende und zielfihrende Kommunikation ist von
entscheidender Bedeutung fiir Unternehmen und Organisationen. In der virtuellen Arbeitswelt muss deshalb auch die Art
der Kommunikation angepasst werden.

Wie kompensiere ich die fehlende Koérpersprache in der digitalen Kommunikation? Wie stelle ich im virtuellen
Konfliktgesprach fest ob der Gesprachspartner iberhaupt zuhért? Wie binde ich die Aufmerksamkeit im Online-
Meeting?

In diesem Seminar lernen Sie Mdoglichkeiten und Werkzeuge kennen, um mit der veranderten Art der Kommunikation
umzugehen. Chancen und Risiken bei der digitalen Verstandigung werden behandelt. Sie stellen sich lhren persdnlichen
Methodenkoffer fiir das Miteinander in virtuellen Temas und eine vertrauensvolle und positive Kommunikation in der

digitalen Welt zusammen.

Dauer: 0 Preis:
3 Stunden 360,00 € (428,40 € inkl. MwSt.)

Kursinhalt

Prasent vs. Virtuell - Die Unterschiede der Kommunikation

Ein Plan kann helfen

Der Umgang mit Emotionen... auf beiden Seiten

Die E-Mail - Auch der Schriftverkehr ist im Wandel

Die Kommunikation auf das Medium abstimmen

Stolpersteine in der digitalen Kommunikation erkennen und beseitigen

Die digitale Kaffeekiiche - Isolation beseitigen

Voraussetzungen

keine

Zielgruppe

Mitarbeiter aus allen Bereichen

Termine

Richtige Kommunikation in der digitalen Welt



03.11.2025 - 03.11.2025  Darmstadt



Ihr Weg zu uns
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